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RESUMEN

El departamento de Casanare en Colombia, posee una pésima calidad comparado con otros
departamentos del pais. Por esta razdn, el proyecto de investigacion tuvo como proposito
efectuar un analisis estratégico prospectivo desde un liderazgo transformacional
pedagdgico de las instituciones de educacion béasica y media de la ciudad de Yopal. Para
ello, se ajusta el cuestionario “el nivel del liderazgo pedagdgico en las instituciones
educativas 2018” de acuerdo a las necesidades del presente estudio. Los resultados, tras
aplicar el cuestionario online y utilizar las herramientas estratégicas de la planeacion, a
nueve (9) directivos y docentes de instituciones educativas, permitieron la identificacion de
variables determinantes para el éxito y acciones estratégicas que contribuyen al
mejoramiento de la calidad educativa. Se evidencia, que las instituciones educativas
presentan el siguiente panorama de variables negativas; poco trabajo en equipo, generando
desorientacion al logro de la mision y vision. Ademas de la inexistencia de espacios
interinstitucionales de CTel. Finalmente, la implementacion del programa de capacitacion
en innovacion pedagogica e investigacion, es la estrategia de mayor prioridad. Orientado en
escenarios futuros: Educacion mediada por las TICs, Educacion con internacionalizacion y
Educacidn orientada con nuevas estrategias pedagdgicas.

Palabras Clave. Liderazgo pedagdgico transformacional, calidad educativa, educacién
posmoderna, accion estratégica, prospectiva.

ABSTRACT

The department of Casanare in Colombia has a poor quality compared to other departments
in the country. For this reason, the research project aimed to carry out a prospective
strategic analysis from a transformational pedagogical leadership of the basic and
secondary education institutions of the city of Yopal. To this end, the questionnaire "the
level of pedagogical leadership in educational institutions 2018" is adjusted according to
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the needs of this study. The results, after applying the online questionnaire and using the
strategic planning tools, to nine (9) managers and teachers of educational institutions,
enabled the identification of variables determining success and strategic actions
contributing to the improvement of educational quality. It is evident that educational
institutions present the following picture of negative variables; little teamwork, generating
disorientation to the achievement of mission and vision. In addition to the lack of inter-
institutional spaces for CTel. Finally, the implementation of the training program in
pedagogical innovation and research is the highest priority strategy. Oriented in future
scenarios: Education mediated by ICTs, Education with internationalization and Education
oriented with new pedagogical strategies.

Keywords: Transformational Pedagogical Leadership, Educational Quality, Postmodern
Education, Strategic Action, Prospective

INTRODUCCION

Desde la perspectiva de algunas investigaciones consultadas sobre los problemas que
se presentan en el liderazgo pedagdgico en las Instituciones de Educacion Bésica y Media;
el proyecto nace de la desarticulacion entre la planificacion institucional y las précticas
pedagogicas (Méndez Pérez & Mancipe Romero, 2014); lo que ha generado una pésima
calidad de educacion, donde el departamento de Casanare a nivel nacional, se encuentra por
debajo de la media o normal en materia de calidad educativa nacional (ICFES, 2020),
ubicandose en el puesto diez (10) con un promedio de 247,07 de 32 departamentos (Datos
Abiertos, 2019), reflejando que el maestro requiere de efectivas estrategias pedagdgicas
(Gomez Guzman, 2020), sustituyendo la pedagogia contemporanea y tradicional (Mellado
Hernandez & Chaucono Catrinao, 2015), por una pedagogia de liderazgo transformacional
enfocada en la motivacion inspiradora, creatividad e innovacién, admiracion y confianza;
como elementos esenciales del docente y directivo (Sardon Ari, 2017).

Ademas, la emergencia sanitaria (pandemia ocasionada por el COVID 19), ha
evidenciado las falencias de las instituciones Educativas y a la vez nuevos retos en pro de
mejorar la calidad de educacion (Garcia Jaramillo, Maldonado Carrizosa, & Rodriguez
Orgales, 2014).

En el contexto colombiano se busca la integracion de los niveles de la organizacion
(Estratégico, Tactico y Operativo) con vision administrativa (Ramirez Cardona, Calderon
Hernandez, & Castafio Duque, 2015), y a su vez promoviendo actividades de ensefianza-
aprendizaje de alto impacto, logrando la articulacién de conocimientos propios de la
disciplina con rigurosidad critica y analitica en la materia (Ciro Aristizabal, 2012).
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Desde esta perspectiva, la educacion esta viviendo un momento coyuntural donde
urge un analisis prospectivo (Corredor Gomez & Garcia, 2018) frente al escenario de la
postpandemia (Ministerio de Educacion Nacional, 2020), comprendiendo las variables
positivas y negativas frente a un pensamiento estratégico (Arellano, 2013).

Por ende, el proyecto tuvo como objetivo efectuar un analisis estratégico prospectivo
desde un liderazgo transformacional pedagdgico de las instituciones de educacion basica y
media de la ciudad de Yopal Casanare Colombia. Esto con el fin de aportar acciones
estratégicas y planteamientos de escenarios futuros que contribuyan al mejoramiento de la
calidad educativa.

MATERIALES Y METODOS

Poblacion o unidad de analisis.

El departamento de Casanare esta ubicado en la region de los llanos orientales,
también conocido como regiéon de la Orinoquia. La ciudad de Yopal cuenta con 25
establecimientos oficiales y 73 establecimientos no oficiales (SINEB MEN, 2021).

En el proyecto de investigacion descriptivo bajo el paradigma metodolégico
cuantitativo, se aplico tipo de muestreo no probabilistico por conveniencia o intencional
(Otzen & Manterola, 2017); al favorecer la flexibilidad de la investigacién, por tanto, se
tuvo como punto de partida la base de datos de las Instituciones Educativas oficiales de
Yopal Casanare, identificadas en el Sistema Nacional de Informacién de Educacion Basica
y Media, donde participaron nueve (9) docentes, tres (3) directivos; de las veinticinco (25)
Instituciones oficiales de Educacién Basica y Media de la ciudad de Yopal, como universo
total del proyecto en mencion. Los cuestionarios fueron aplicados en el mes de julio de
2021.

METODOS Y ANALISIS DE INFORMACION

El trabajo de investigacion utilizd un cuestionario de (Gutiérrez Ore, 2018) vy
adaptado para el presente estudio, con quince (15) preguntas en el que las respuestas fueron
disefiadas tipo escala de Likert de cinco (5) puntos. Donde fueron atribuidas opciones entre
1 y 5, siendo 1 para “siempre” y 5 para “nunca”. Para medir la confiabilidad del
instrumento de recoleccion de informacién, se aplicé la prueba de alfa de Cronbach,
arrojando un resultado de 0,88 mediante prueba piloto realizada a cinco expertos.
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Tabla 1.
Cuestionario ajustado por el autor

Objetivo. Efectuar andlisis estratégico para el fortalecimiento del liderazgo pedagdgico en las I.E del
municipio de Yopal Casanare Colombia

Tipo de Estamento: Directivo_ Docente
D1. Establecimiento de metas y expectativas

Realiza un analisis respecto a las fortalezas y debilidades de la I.E. para la mejora de los
procesos pedagdgicos e implementando planes de mejora institucional y de aprendizaje
Promueve el logro de objetivos y metas que permiten mejorar el aprendizaje en los instrumentos
de gestion escolar
Forma equipos de trabajo para realizar un diagndéstico situacional de la I.E; tomando decisiones
orientadas al logro de la vision y la mision.
D2. Obtencion y asignacién de recursos de manera estratégica
Gestiona y/o apoya el uso 6ptimo de la infraestructura, equipamiento y material educativo.
Identifica y comunica las necesidades de infraestructura de equipamiento y material que
demanda la I.E.
Gestiona y/o apoya el uso éptimo de los recursos financieros en beneficio de las metas de
aprendizaje
D3. Planificacidn, coordinacion y evaluacién de la ensefianza y del curriculo
Planifica y/o apoya la organizacién administrativa y el proceso de la gestion pedagogica.
Cumple y revisa los cronogramas de actividades programadas en funcién a las competencias a
desarrollar seguin el ciclo o area, ademas promueve la construccion del PEI
Participa de las reuniones de coordinacion de los docentes sobre el progreso e incorporacion de
proyectos educativos para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje.
D4. Promocion y participacion en el aprendizaje y desarrollo profesional del docente
Identifica las necesidades de desarrollo profesional, gestionando y/o apoyando oportunidades de
formacion continua del equipo docente para la mejora de su desempefio.
Reconoce la importancia y promueve el trabajo colaborativo; contribuyendo al desarrollo
personal y profesional de los docentes.
Monitorea y orienta el uso de estrategias y recursos metodolégicos, asumiendo el liderazgo para
la mejora del aprendizaje
D5. Asegura un entorno ordenado y de apoyo
Fomenta una comunicacion cordial y de buen trato con los miembros de la I.E; motivando al
personal para alcanzar su desarrollo profesional y generando confianza en el mismo
Conoce al equipo administrativo y/o de soporte con que cuenta la LE; asumiendo las
responsabilidades como docente y reconociendo las buenas practicas pedagdgicas y la
creatividad
Promueve la convivencia e identifica las necesidades de capacitacion del personal de la
institucion.

Nota: Fuente: autor. Se adapta el cuestionario de (Gutiérrez Oré, 2018), teniendo en cuenta el
proposito del proyecto de investigacion. (2021)
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De este modo en primer lugar, para identificar las variables determinantes de éxito
de acuerdo a las cinco dimensiones del liderazgo pedagdgico, establecimiento de metas y
expectativas; obtencion y asignacion de recursos de manera estratégica; planificacion,
coordinacion y evaluacion de la ensefianza y del curriculo; promocion y participacion en el
aprendizaje y desarrollo profesional del docente, asegurar un entorno ordenado y de apoyo;
se clasificaron y seleccionaron las variables mas relevantes de cada dimensién ajustando el
cuestionario de Claudia Gutiérrez Or¢, utilizado en el estudio: “El nivel del liderazgo
pedagdgico en las instituciones educativas realizado en el afio 2018”.

En segundo lugar, aplicacion del instrumento de recoleccidén de informaciéon que
permite conocer las  variables positivas y negativas del liderazgo pedagogico
(situacion actual) de las I.LE de la ciudad de Yopal; estas variables se consolidaron en la
Matriz de Evaluaciéon de Factores Internos — MEFI y Matriz de Evaluacion de Factores
Externos — MEFE. Finalmente, se plantean acciones de mejora para la educacion
postpandemia de las I. E de la ciudad de Yopal Casanare, mediante los resultados de Matriz
DOFA y la Matriz Cuantitativa de Planificacion Estratégica (MCPE).

Para el procesamiento y andlisis de la informacion se utilizo el software IBM SPSS
Statistics (version experimental), determinado las variables més influyentes para luego
realizar un analisis estratégico prospectivo, a través de la Matriz EFE, EFI, DOFA vy
MCPE. Las acciones estratégicas, definen los posibles escenarios para el mejoramiento de
la calidad educativa desde un liderazgo transformacional.

RESULTADOS

En el estudio del liderazgo pedagogico de las Instituciones de educacion basica y
media, se identifican variables internas, que a través de la Matriz EFlI (Matriz de
Evaluacion de Factores Internos), dio como resultado un peso ponderado 2,93 lo que
significa que las fortalezas reflejan mayor peso ponderado respecto a las debilidades. Sin
embargo, la comunicacion cordial, las buenas practicas pedagogicas, la sana convivencia y
el uso de recursos metodoldgicos; son las fortalezas que los docentes han mantenido como
parte importante del compromiso institucional. Asi mismo, las Instituciones Educativas
deben prestar atencién; al trabajo en equipo orientado al logro de la mision y visién, a la
incorporacion de proyectos educativos y a definir acciones que aporten a los planes de
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mejora institucional y de aprendizaje respectivamente, las cuales son variables que afectan
el liderazgo pedagogico y por ende la calidad de la educacion.

En cuanto a la Matriz EFE (Matriz de Evaluacion de factores externos) se obtiene un
peso ponderado de 2,68; evidenciando que las oportunidades son suficientes para afrontar
las amenazas; la tabla 1 muestra un control de las oportunidades existentes con respecto a
las amenazas, sobresaliendo oportunidades, como: avance Yy desarrollo tecnoldgico,
asignacion de presupuesto publico y tendencias de la educacion virtual respectivamente y
asi mismo, prestando atencibn en amenazas, como: inexistencia de espacios
interinstitucionales de CTel, desarticulacion de los planes de desarrollo territorial frente al
Plan de Desarrollo Nacional y las manifestaciones pacificas.

Adicionalmente, basados en la Matriz FODA se detectan tres (3) estrategias o
acciones estratégicas, asi: adquisicion de infraestructura tecnoldgica y manejo de
plataformas digitales para la adopcién de metodologias posmodernas (O1 - O2 - F1 - F2 -
F3), creacion de la red interinstitucional para la existencia de espacios de CTeL y donde
también se articulen los planes de desarrollo territorial frente al Plan de Desarrollo
Nacional (F8 - F9 - Al - A2) y disefiar programa de capacitacion en innovacién pedagdgica
e investigacion, para el mejoramiento de la ensefianza y aprendizaje (03 - F6 - F8 - F9).

La Matriz Cuantitativa de Planificacion Estratégica — MCPE, muestra claramente
tres estrategias claves, que pueden emplear las Instituciones Educativas del sector oficial
para mejorar la calidad educativa. La MCPE, muestra la factibilidad de cada estrategia a
través de la calificacion ponderada respectiva. De este modo, se concluye que la estrategia
con mayor prioridad es la C: Implementacién del programa de capacitacion en innovacion
pedagdgica e investigacion; muestra la calificacion ponderada mas alta (3,015) respecto a
las otras dos, evidenciando que es la estrategia mas viable para el sector educativo.

Seguidamente tenemos la estrategia A: Adquisicién de infraestructura tecnoldgica y/
manejo de plataformas, con un resultado de 2,89 lo que indica que al igual que la tercera
estrategia, es muy importante su implementacion.

Y por ultimo la estrategia B: Creacion y funcionamiento de la Red Interinstitucional
para la existencia de espacios de CTel.

De acuerdo a estos resultados, la educacion basica y media; debe orientarse a los
siguientes escenarios desde una mirada prospectiva: Educacion mediada por las TICs,
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DISCUSION DE LOS RESULTADOS

El trabajo de investigacion tuvo como propdsito efectuar un andlisis estratégico
prospectivo desde un liderazgo transformacional pedagdgico de las instituciones educativas
de la ciudad de Yopal Casanare Colombia, donde las mayores debilidades se encontraron
en la dimension uno (1): Establecimiento de metas y expectativas y también la dimension
cuatro (4): participacién en el aprendizaje y desarrollo profesional del docente
respectivamente.

En el estudio realizado por (Freire & Miranda, 2014) “El rol del director en la
escuela: El liderazgo pedagdgico y su incidencia sobre el rendimiento académico”, refleja
que el liderazgo pedagogico y la gestion esta dado por un nivel medio en los directivos,
concluyendo que el rendimiento académico de los estudiantes depende de las practicas
pedagdgicas, desempefio docente y contenidos curriculares. Por lo tanto, se evidencia un
nivel de deficiencia en las estrategias didacticas y pedagogicas para la ensefianza. Al mismo
tiempo, que las variables negativas de la MATRIZ EFI, corroboran que esta situacion se
debe por las siguientes debilidades: planes de mejora institucional y de aprendizaje, logro
de objetivos y metas, trabajo en equipo orientado al logro de la vision y misién,
incorporacion de proyectos educativos y por la formacién continua al equipo docente.

Se reafirma que la calidad educativa (Garcia Colina, Juarez Hernandez, & Salgado
Garcia, 2018), requiere mas que una buena intencion o demagogia; que permita formar y
forjar ciudadanos capaces de entender el entorno y resolver problemas del contexto real que
contribuya a construir pais.

En el presente documento, se evidencia que existe una necesidad de disefiar un
programa de capacitacion en innovacion pedagadgica e investigacion, para el mejoramiento
de la ensefianza y aprendizaje. Sin embargo, de acuerdo al estudio: Un liderazgo
pedagdgico en una comunidad que aprende” (Bolivar Botia, 2015) demuestra que la gestion
administrativa/burocratica se enfoca a seguir ciertos procedimientos normativos,
obstruyendo algunas competencias de las IE, en el cumplimiento de tareas administrativas a
la hora de tomar decisiones estratégicas. Es decir, los directivos se concentran en ejercer
funciones administrativas y los docentes se enfocan en cumplir sus actividades académicas
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desarrollando un nivel medio de liderazgo pedagogico. A partir de este postulado, surge el
liderazgo pedagdgico transformacional dando relevancia al direccionamiento estratégico,
trabajo en equipo y reconocimiento emocional.

Por lo tanto, desde un sentido holistico, las Instituciones Educativas deben
potencializar el desarrollo docente, esto significa que los directores deben constituirse en
verdaderos lideres de transformacion institucional.

Los resultados de la prueba piloto, muestran coincidencia con los estudios
mencionados anteriormente, en sintesis, las alternativas de solucién para mejorar la calidad
educativa en el municipio de Yopal, estdn enfocadas en: implementacion del programa de
capacitacion en innovacién pedagogica e investigacion, uso de plataformas tecnologicas y
por ultimo la creacién de la Red Interinstitucional para la existencia de espacios de CTel.
Sin lugar a dudas, el mejoramiento de la calidad de la educacion depende de los actores
involucrados (Gobierno, secretaria de Educacion, Instituciones Educativas) y el
compromiso de estudiantes, padres de familia, docentes y por supuesto de los directivos.

CONCLUSIONES

La baja calidad educativa y de liderazgo pedagdgico, estan definidas por la
desarticulacion entre la planificacion institucional y las practicas pedagdgicas, inexistencia
de espacios de interaccion social e investigacion formativa, bajo nivel de conocimiento de
los docentes y estudiantes en temas relacionados con CTel, inapropiado modelo de
liderazgo y de metodologias pedagdgicas para el aprendizaje, la falta de compromiso
institucional de los actores involucrados, entre otros.

Las variables determinantes de éxito de acuerdo a las dimensiones de liderazgo
pedagdgico, son las siguientes: Sana convivencia, comunicacion cordial, uso 6ptimo de la
infraestructura y material educativo. Ademas de variables externas, como: Tendencias de la
educacion posmoderna, internacionalizacion, avance y desarrollo tecnoldgico.

Los resultados del analisis estratégico plantean alternativas de solucidn para mejorar
la calidad educativa, mediante infraestructura tecnoldgica, red interinstitucional de CTel y
el disefio de un programa de capacitacion en innovacion pedagdgica.

Finalmente, el liderazgo pedagodgico transformacional, es un componente de
empoderamiento institucional donde los actores involucrados deben enmarcar los retos de
la educacién bésica y media, en tres escenarios futuros: Educacion mediada por las TICs,
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Educacion con Internacionalizacion y Educacion orientada con nuevas estrategias
pedagogicas.
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