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RESUMEN

El presente articulo tiene como objetivo conocer la influencia y consideracion de las
plataformas digitales, particularmente las redes sociales, en nifio, nifias y adolescentes
(NNA) en situacion de vulnerabilidad social que participan en el Programa Nueva
Generacion, ubicado en el corrimiento de EI Chorrillo. La investigacion se fundamente en
un enfoque socioeducativo y derechos, considerando el impacto de los entornos digitales en
el desarrollo integral de los NNA. La metodologia empleada es tipo cuantitativa, con disefio
descriptivo- transversal. Se utilizaron técnicas como la observacion, entrevista
semiestructuradas a los NNA del programa. Este estudio se desarroll6 en un contexto
comunitario caracterizado por altos indices de exclusion social y limitaciones en el acceso a
mecanismos de orientacion digital segura. Los resultados evidencian que el uso intensivo y
no supervisado de redes sociales influye significativamente en la conducta, percepcion de
identidad, relaciones interpersonales y de exposicion a riesgos digitales de los NNA, tales
como la desinformacidn, la violencia simbdlica, la vulnerabilidad y el uso excesivo. Asi,
mismo se identifico la limitada alfabetizacion digital tanto en los participantes como en sus
entornos familiares, lo que incrementa la condicion de vulnerabilidad. Por dltimo, es
indispensable fortalecer estrategias de gamificacién digital critica, acampamiento
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psicosocial y politicas publicas articuladas que garanticen el uso responsable y formativo de
las plataformas digitales.

Palabras clave: Redes sociales, nifiez, adolescencia, vulnerabilidad social, Trabajo Social.

ABSTRACT

The purpose of this article is to understand the influence and consideration of digital
platforms, particularly social media, on children and adolescents (NNA) in situations of
social vulnerability who participate in the Nueva Generacion Programme, located in the El
Chorrillo neighbourhood. The research is based on a socio-educational and rights-based
approach, considering the impact of digital environments on the comprehensive
development of NNA. The methodology used is quantitative, with a descriptive-cross-
sectional design. Techniques such as observation and semi-structured interviews with the
children and adolescents in the programme were used. This study was conducted in a
community context characterised by high rates of social exclusion and limited access to
safe digital guidance mechanisms. The results show that intensive and unsupervised use of
social networks significantly influences children's behaviour, perception of identity,
interpersonal relationships and exposure to digital risks, such as misinformation, symbolic
violence, vulnerability and excessive use. Limited digital literacy was also identified among
both the participants and their family environments, which increases their vulnerability.
Finally, it is essential to strengthen critical digital gamification strategies, psychosocial
support, and coordinated public policies that ensure responsible and informed use.

Keywords: Social networks, childhood, adolescence, social vulnerability, social work.

INTRODUCCION

Los avances tecnologicos en los altimos afios han transformado nuestro mundo. El
internet y todo lo que ha traido consigo han sido de gran ayuda para todas las profesiones y
nuestro vivir. Desde sus inicios, a mediados de los afios 90, las redes sociales cambiaron la
forma de comunicarnos, haciéndola mas instantdnea y precisa. De esta manera, ya no es
necesario estar presente fisicamente para interactuar con alguien, ya que casi todo se realiza
de manera virtual, lo que ha modificado nuestra sociedad en general.

Esta presencia por el acceso a dispositivos moviles y conexiones cada vez mas
tempranas ha impulsado a discusiones académicas Yy politicas sobre los efectos e influencia
de estas tecnologias. Las redes sociales pueden generar beneficios formativos y conexion
como también generar impactos adversos sobre la salud mental, especialmente cuando el
uso es compulsivo.

Este estudio fue dirigido a los NNA que participan del Programa Movimiento
Nueva Generacion en su sede ubicada en el sector de Barraza, Corregimiento de El
Chorrillo, con el objetivo de conocer y describir las consideraciones sobre la influencia de
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las redes sociales en el entorno familiar y educativo de esta poblacion en el 2019. Es
evidente que los cambios de eépocas y los avances expansiva acelerada de las plataformas
digitales, y en particular las redes sociales han redefinido de manera profunda en nifios,
nifias y adolescentes el proceso de socializacion, la relacion del vinculo escolar y las
construcciones identitarias.

Los espacios, programas, organizaciones que intervienen en territorios de escenarios
en riesgos, son dispositivos valiosos en la construccion de identidad social, especialmente
en etapas vitales por la busqueda de reconocimiento, pertenencia y validacion, como la
infancia y adolescencia. Cantor-Silva et al., (2018).

Sin embargo, la identidad construida en entornos de vulnerabilidad o riesgo
reconfiguran escenarios de intervencion social, donde las fronteras publicas y privada,
emergen oportunidades a problematizar. Para Campos (2025), el aporte critico por ejemplo
las profesiones de las ciencias sociales (Trabajo Social, Psicologia, Sociologia y otros)
subraya la necesidad de desarrollar competencias digitales orientada al acompafiamiento
socioeducativo desde la mirada ética planteado la mediacion enfocada en los derechos
humanos y la autonomia de los sujetos.

La distincion que enmarca Aparicio (2019), en el estudio sobre las apreciaciones del
uso de las TICS, se refiere a la construccion de procesos de apropiacion critica, sostenidos
por mediaciones educativas, comunitarias y profesionales. Esta perspectiva resulta
especialmente relevante por ejemplo para el Trabajo Social y la educacion, en tanto invita a
pensar las TIC como territorios de intervencion y no solo como herramientas, integrando
una mirada de derechos, equidad y justicia social en el andlisis de los entornos digitales.

La influencia y el impacto de las redes sociales no es homogénea ni neutral, sino
que depende de factores individuales, familiares y contextuales. Esto indica que los efectos
se ven exacerbadas por dindmicas propias del ecosistema digital entre lo que entrega el
algoritmo, la comparacién social, la validacion y la exposicién recurrente a contenidos no
educativos o violentos. La situacion que adquiere este contexto genera riesgo social donde
la coyuntura vincula brechas unidimensionales y las condiciones subyacentes que
amplifican los riesgos vulnerabilidades prexistentes.

De acuerdo con Fernandez (2025), el internet y todos los componentes como las
redes sociales también permite la transformacion de los lazos personales y sociales. En esta
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etapa de nifiez y adolescencia es necesario que la proteccion y orientacion educativa y el
cuidado parental posibilite espacios seguros ante los problemas psicologicos, afectivo, o
aislamiento social.

La afirmacion también es traida a colacion por la organizacién internacional de
psicologia (2023), reiterando la advertencia de interaccion de NNA con entornos digitales
intentado prevalecer las garantias de la proteccién y privacidad en el desarrollo del
individuo. Subrayando la necesidad de abordad el uso de las redes sociales no solo como la
cuestion cultural tecnolégica, sino como un fenémeno social y educativo. Esto también
reafirmado por la World Health Organization, (2024), considerando particularmente en
paises con mas desigualdades, adquiriendo estos rasgos especificos en localidades de
exclusion social y debilitamiento institucional o fragmentacion comunitaria.

Por otro lado, Diaz et al., (2025), en un estudio realizado genera tension de
discusion sobre la era digital donde se ha experimentado transformacion y evolucion
especialmente con el incremento del uso de las rede sociales y el marketing digital. Por una
parte, el marketing digital y las redes sociales no reconstruyen interaccién comunicativa,
sino identidades y la correlacion de valores asociado en la influencia del contenido.

El riesgo que se asocia al uso de las redes se situa en la discusion entre la
tecnologia, educacion y la responsabilidad del adulto (Astorga et al., 2019) EI crecimiento
acelerado de las plataformas digitales en cada época o afio se incrementa influencias
peligrosas como el ciberacoso, la exposicion a contenidos inapropiados y la perdida de
privacidad. Estos riesgos no son presentados a la sociedad como influencia aislada, son
expresiones de una vulnerabilidad estructural, como se ha mencionado anteriormente, la
falta de alfabetizacion digital critica.

Sin embargo, la participacién de redes sociales en la nifiez y adolescencia sin
ecosistema socioculturales despliegan un sin nimeros de repertorios estructurales que
implica niveles de subsistema hegemdnicos. Por un lado, la influencia personal: intereses,
autoestima. Y en el otro la influencia contextual: normas familiares, dindmicas escolares y
el acceso tecnologico. (Ballesta et al., 2021).

La referencia de esta interpretacion apunta a la relacion en distinguir el uso de estas
plataformas para fines beneficiosos o quizas su uso con fines educativa. De esta manera, los
nifios, nifias y adolescentes sino tienen una relacion directa al ordenamiento y cuidado
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parental, la influencia de experiencias en el aprendizaje y sociabilidad se veran
hegemonizada en patrones de niveles de vulnerabilidad.

Para Bedoya y Lopez (2021), la centralidad del uso de las tecnologias de la
informacion y comunicacién permite releer la extrapolacion mediatica de la tecnoldgica y
el rol ético politico de las profesiones sociales que intervienen con fenémenos sociales. El
andlisis se inscribe en que las redes sociales toman espacios de inclusion simbdlica y
profundizan exclusion social. Es decir, que, para los autores el acceso a las tecnologias en
la actualidad no va acompafiado por un proceso formativo critico.

En este sentido, se refuerza la dinamica del consumo y no se expone pausas
parentales o educativas ante los riesgos que influye. Los agentes preventivos, las
profesiones sociales o educativas, han comenzado a intervenir en nuevos territorios donde
se reconfiguran subjetividades, vinculos y formas de participacion que deberan incidir
estrategias en todos los marcos institucionales, comunitarios y sociales.

La identificacion del consumo de las redes sociales sobre la afectacion de los
estados emocionales aporta un marco interpretativo que para Betancur y Montoya (2024),
es esencial la comprension de las dindmicas propias de las redes sociales y en particular una
de la popular como Instagram y Facebook. Sobre las identificaciones de estos patrones
suelen ser las siguientes:

1. La influencia ambivalente: Refiriéndose a la tendencia de los estados de vida,
valores expuestos los contenidos que se consume.

2. La influencia del contenido manipulado: La difusién estética y estilos del consumo
donde los nifios, nifias y adolescentes idealizan imagenes, cuerpos, moda
asociandolo a las frustraciones, ansiedades y baja autoestima.

3. Las vulnerabilidades: Los modelos que posibilitan la oportunidad de desarrollo
personal y movilidad social.

Las redes sociales on-line como lo describe Del Prete et al., (2020) en su articulo,

habita mirar las redefiniciones en los espacios de socializacion y las condiciones psico
perspectivas en los sentidos de pertenencia y las formas que los adolescentes sostiene las
redes sociales como escenarios simbolicos que producen y reproducen identidades. Es
evidente que las redes sociales amplian oportunidades de expresion de sociabilidad. No
obstante, estos espacios sin control parental generan la produccion desigual, estereotipos y
formas de exclusion en la dindmica algoritmica y sociales, en la tendencia de privilegiar
cierta disputa en el discurso de identidades distorsionada sobre otros.
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Las redes sociales poseen cierto potencial educativo, siempre que sean empleadas
de manera intencionada o hiper vinculadas con plataformas educativas en la tension
pedagdgica orientadora. Dichas plataformas pueden facilitar la comunicacion entre docente,
estudiante y el trabajo colaborativo para el fortalecimiento en el aprendizaje. Espinoza
(2018) expone este impacto en la educacion, es decir, que el rendimiento académico por
ejemplo no necesariamente tiene que ser hegemdnico ni lineal, sino que depende de
diversas variables posibilitando la frecuencia del uso objetivo, el nivel de autorregulacion y
la medicion pedagogia de la institucion.

Las problematicas emergentes vinculada al desarrollo psicosocial y el proceso
educativo de los NNA, debe estar presente en los cambios de épocas 0 avances tecnoldgico
sobre el reconocimiento de la regulacién en el entorno familiar, los espacios educativos y
en las politicas pablicas.

Es necesario estar permanentemente analizando las formas en que las problematicas
se convierte en adicciones, apegos e influencia aproximadas a los cambios desregulado en
las interferencias cotidianas, la aparicion de condiciones fisicas y emocionales. Como
menciona Gonzalez et al., (2023), sobre los riesgos en la adiccion, subrayando con urgencia
los abordajes interdisciplinarios que integren todos los contextos de socializacion.

Sin embargo, la relacion entre el uso de las redes sociales y el rendimiento
académico no es del todo sencilla. Ademas de los efectos directos de las redes sociales en
los resultados académicos de los estudiantes, factores psicoldgicos como la ansiedad y el
sentido de pertenencia podrian desempefiar un papel mediador crucial en esta relacion.
(Dufola et al., 2025).

Por ultimo, el rol positivo cuando las plataformas digitales son guiadas favorece el
acceso de informacién y aprendizaje colaborativo contribuyendo a competencias digitales
basicas. De esta forma, Guayllas, (2025), en su estudio dejo enmarcado que el factor de
conexion en las redes sociales influye en el desempefio de los NNA, por un lado, la
importancia de mediacion entre la institucione educativa y el otro en el control parental. Por
lo que, surge la necesidad de politicas publicas y practicas pedagogias orientadas a la
alfabetizacion digital temprana.
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MATERIALES Y METODO

El estudio se desarrolld desde el enfoque cuantitativo, caracterizado por la
recoleccion numérica de datos, el andlisis estadistico con el fin en describir el fendmeno
social (Hernandez et al., 2018). Este enfoque con disefio descriptiva, no experimental
resulto pertinente, ya que permitié conocer las caracteristicas y hechos que configura el
problema, especificamente la influencia de las redes sociales. Asimismo, posibilito
identificar posibles asociaciones de variables intervinientes. En la distribucion y relaciones
de los fendmenos propios del estudio (Golcher, 2012).

En relacion con la poblacion y muestra, Hernandez Sampieri et al. (2018) la define
como un subgrupo de la poblacién de interés. Para el presente estudio, se establecié un
nivel de confianza del 95 % y un margen de error del 6 %, utilizando los valores
estadisticos correspondientes (Z = 1.96, p = 0.5, g = 0.5), lo que permiti6é determinar un
tamafio muestral de 115 participantes, a partir de una poblacion estimada de 200 sujetos.

El procedimiento de muestreo fue no probabilistico, especificamente de tipo
intencional o por conveniencia, técnica que, de acuerdo con Hernandez Sampieri et al.
(2018), se emplea cuando la seleccion de los participantes depende de criterios definidos
por las personas investigadoras y de la accesibilidad a los sujetos. Bajo este criterio, se
seleccionaron subgrupos conformados por nifios y nifias de entre 8 y 10 afios, asi como
adolescentes de 11 a 17 afos, considerando su pertenencia al entorno familiar y educativo
relevante para el estudio.

RESULTADOS Y DISCUSION

Cuadro 1.
Edad y Sexo de los NNA entrevistados del programa Movimiento Nueva
Generacidon de Barraza, Distrito de Panamé, Corregimiento de EI Chorrillo, 2019.

Edad Sexo
Masculino Femenino
Numero  Porcentaje Numero Porcentaje

Total 57 100.0 58 100.0
8-10 23 40.3 29 50.0
11-13 17 30.0 17 29.3
14-17 16 28.0 12 20.7

No 1 1.7 0 0

Respondieron

Nota: Elaboracion propia (2025).
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Segun los datos obtenidos de este estudio, la poblacién femenina de 8 a 10 afios es
de 50%, seguida la masculina con un 40.3%, en relacion al sexo masculino de 11 a 13 afios
es de 30%, mientras que el sexo femenino con un 29.3%, en cuanto al sexo masculino de 14
a 17 afos es de 28%, seguido la femenina con un 20.7%. EI 1.7% no respondié.

Resulta representante que en la nifiez y adolescencia se presente paridad de género
en el proceso en espacios educativos y comunitarios vinculado al proceso de socializacién.
(Unesco, 2022, p.37)

En contraste con los grupos de adolescentes la presencia masculina tiene mayor
participacion en comparacion con la femenina, lo que sugiere una reduccion progresiva,
mayormente en las restricciones socioculturales, estereotipos, sobrecarga de tareas, factores
que pueden incidir por participar en espacios educativos, recreativos o comunitarios las
cuales deben jugar con un enfoque de igualdad de género, disefiado para promover la
sostenibilidad convivencial.

Cuadro 2.

Consideraciones del significado de las redes sociales por sexo de los NNA entrevistados
del programa Movimiento Nueva Generacion Barraza, Distrito de Panama, Corregimiento
de EI Chorrillo, 2019.

Significado de las redes Sexo

sociales

Masculino Femenino
NUmero Porcentaje NUmero Porcentaje

Total 56 100.0 59 100.0
Si tienen conocimiento 47 41.0 36 31.3
No tienen conocimiento 8 6.9 22 19.1

No respondieron 1 0.8 1 0.9

Nota: Elaboracion propia (2025).

Segun datos obtenidos para el sexo masculino con un 41% menciona que si tienen
conocimiento acerca de lo que significa redes sociales y el sexo femenino con un 31.3%.
Mientras el femenino con un 19.1% menciona que no tienen conocimiento, y el masculino
con un 6.9%, y un 0.8% masculino no respondieron y femenino con un 0.9%. Se pudo
observar que los NNA entrevistados tienen en mayor porcentaje que si conocen las Redes
Sociales, esto quiere decir que la mayoria tiene acceso a las mismas. Estos resultados
indican que, si bien existe una mayor proporcion de conocimiento declarado en los varones,
ambos grupos presentan niveles relevantes de familiaridad con las redes sociales, lo cual es
coherente con estudios recientes que sefialan la normalizacion del entorno digital en la vida
cotidiana de nifios, nifias y adolescentes (NNA).
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Cuadro 3.

Consideraciones del manejo de las redes sociales de los NNA entrevistados del
programa Movimiento Nueva Generacion Barraza, Distrito de Panama,
Corregimiento de El Chorrillo, 2019.

Manejo de las redes NUmero Porcentaje
sociales
Total 115 100.0
A veces ol 44.3
Siempre 39 34.0
No tengo 17 14.7
No respondio 8 7.0

Nota: Elaboracion propia (2025).

Las consideraciones obtenidas a través de la investigacion describen que el manejo
de las redes sociales de los NNA lo realizan a veces con un 44.3%, siempre con un 34%,
han mencionado que para un 14.7% no manejan las redes sociales (no tienen), y un 7% no
respondid. Es clave la relacién que constituye el espacio de los vinculos, identidades y
practicas como menciona Livingstone et al., (2022). Sin embargo, la exposicion con
potenciales beneficios trae consigo buenos resultados. Pero si la exposicién no tiene limites
y la anulacion del acompafiamiento adulto se convierte en un riesgo preexistente. Desde
una perspectiva socioeducativa, este predominio del uso activo quienes sostienen que la
infancia y la adolescencia contemporaneas se desarrollan en un contexto de “normalizacion
digital”, donde las redes sociales no son percibidas como un complemento, sino como un
espacio estructural de interaccion, construccion identitaria y pertenencia social.

Figura 1.

Tipos de las redes sociales que manejan los NNA entrevistados del programa Movimiento
Nueva Generacién Barraza, Distrito de Panama, Corregimiento de El Chorrillo, 2019.

mWhatsapp  ® Instagram You tube Facebook mOtros m No respondié

Nota: Elaboracion propia (2025).
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Segun los datos obtenidos de los NNA entrevistados, los tipos de redes sociales que
maneja esta WhatsApp una red social de mensaje instantaneo en la cual arrojo un 33.4% de
manejo, mientras que Instagram con un 25.7% una red social para publicar fotografias,
YouTube con un 25.2% esta red social no solo se ve video ha sido actualizada para
comentar y chat al instante con diversos usuarios, Facebook con un 10.5% esta red social
para hacer amistades y publicar diversos temas, otros como Snapchat red social para subir
fotografias con filtros e iconos animados con un 3.6%, mientras que un 1.6% no respondio.

Asi como menciona Sanchez citado por Espinel (2021), los adolescentes usan las
redes sociales para mantener contactos, intercambiar fotos, compartir videos, curiosear lo
que hacen y dicen otros, comentar sus estados de animo y actividades realizadas, disfrutar
en grupos, hacer nuevos amigos, entre otras. Es decir, estas favorecen los procesos de
integracion social, y son, por tanto, un lugar en el que hay que estar. (p.142). Sin embargo,
los patrones del uso observado en la plataforma de WhatsApp funcionan como una
herramienta de comunicacion cotidiana. La preferencia por esta aplicacion visual como
también Instagram refuerzan la idea que las redes sociales son espacios claves para la
socializacion y construccion de identidad.

Cuadro 4.

Tipos de frecuencia de las redes sociales por edad de los NNA entrevistados del
programa Movimiento Nueva Generacion Barraza, Distrito de Panama,
Corregimiento de EI Chorrillo, 2019.

Frecuencia de Edad
uso de las RS
8-10 11-13 14-17
Numero Porcentaje  NUmero Porcentaje  NUmero porcentaje

Total 42 100.0 38 100.0 35 100.0
Diariamente 13 30.0 12 315 21 60.0
Fin de 20 47.6 10 26.3 4 114
semana Una 6 14.2 11 28.9 3 8.5
VEZ por mes 3 7.1 5 13.15 7 20.0

No respondid

Nota: Elaboracion propia (2025).

El tipo de frecuencia de uso segln por edad arrojo el estudio que para la edad de 14
a 17 afos un 60% la utilizan diariamente, para la edad de 11 a 13 afios con un 31.5%, para
la edad de 8 a 10 afios con un 30%. En los fines de semana la frecuencia de manejo en las
redes sociales esta la edad de 8 a 10 afios con un 47.6%, mientras que la edad 11 a 13 afios
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con un 26.3%, y para los de 14 a 17 afios con un 11.4%. Una vez por mes para las edades
entre 11 a 13 afios con un 28.9%, de 8 a 10 afios un 14.2% y con menor intensidad del uso
frecuente solo una vez por mes de 14 a 17 afios con un 8.5%. Mientras que el 20% de 14 a
17afios no respondio, de 11 a 13 afios con un 13.15% y de 8 a 10 afios un 7.1%.

Como menciona el articulo de Pew (2024) las redes sociales se encuentran
plenamente integrada en la vida del adolescente, el uso diario se sitta como la funcion
central de socializacion interpersonal. Segun la perspectiva del desarrollo psicosocial, el
uso elevado puede analizarse como la manifestacion de pertenencia y reconocimiento
social. Como bien lo reconoce You et al., (2023) en su estudio revela que las plataformas
operan en espacios recreativos desplazando las otras. EI uso con frecuencia en los
adolescentes introduce un matiz relevante sobre la organizacién social del tiempo, donde
surge mirar respaldar el cuidado y la orientacion bajos enfoque educativos preventivos que
ayude a diferenciar los limites.

Figura 2.

Aparatos tecnoldgicos en las redes sociales que usan los NNA entrevistados del
programa Movimiento Nueva Generacion Barraza, Distrito de Panamé,
Corregimiento de EIl Chorrillo, 2019.

70
60
50
40
30
20

10

Celular Computadora Tables Smart Television No respondio

u Columna3 Columna2 Columnal

Nota: Elaboracion propia (2025).

Segun los datos obtenidos del estudio, los aparatos tecnoldgico mas utilizado esté el
celular con un 61.3%, mientras que la computadora con un 19%, Tablet con un 12.9%,
Smart Television 3.8% y un 3% no respondid. Para Gonzalez (2023), la dependencia a los
dispositivos moviles, cada vez es mas dificil ignorar el uso de la tecnologia, estamos en una
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época donde, es sumamente esencial para la vida cotidiana, pero discutamos el tema de los
nifios, donde el uso del movil se ha transformado en una cuestion basica y necesaria en su
vida, esto por la falta de atencion de los padres.

Los aparatos tecnoldgicos referido a la tendencia de la dependencia tecnologia como
sugiere Gonzalez-Sanmamed et al., (2023), tienes raices y factores relacionado con las
condiciones del control parental, sociocultural y las relaciones de cuidado. Algunas de estas
suelen darse por: La ausencia de la atencién parental, la estrecha dindmica familiar
sustituida por el uso prolongado del celular. EI impacto del uso temprano del celular tanto
en la nifiez y la adolescencia vinculado altas exposiciones del tiempo reduciendo la calidad
de vida y aumentando problemas emocionales.

Cuadro 5.

Tiempo dedicado a las tareas escolares, en la opinion de los NNA entrevistados del
programa Movimiento Nueva Generacion Barraza, Distrito de Panama, Corregimiento
de El Chorrillo, 2019.

Tiempo dedicado NUmero Porcentaje
Total 115 100.0
Una a Dos horas 59 51.3
Tres a cinco horas 'y méas 39 33.9
No me dejan tareas 4 3.4
Las realiza en la escuela 7 6.1
No respondio 6 5.3

Nota: Elaboracion propia (2025).

Segun las respuestas que sefialaron los NNA una a dos horas con 51.3%, tres a cinco
horas el 33.9% mientras que el 3.4% sefial6 que no le dejan tareas, el 6.1% las hace en la
escuela y el 5.3% no respondid. Al igual que uso cotidiano de las rede sociales, entre una a
dos horas invertidas refleja en los hallazgos el uso moderado, aunque las misma al estar
expuesto durante mucho tiempo todos los dias se percibe como un uso relativo. Siempre se
ha dicho que el equilibrio entre las actividades fisicas, sociales y escolares son esenciales
para regular las actividades motoras y cognitivas. Entre tres 0 mas horas se destaca segun
Madigan et al., (2019), el tiempo excesivo frente a la pantalla asocidndolo con efectos al
retraso en el desarrollo. Por lo que, es necesario el descanso adecuado y las pausas activas.
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Cuadro 6.

Opinion de los y las acudientes en el uso excesivo de las redes sociales, por parte de
los NNA entrevistados del programa Movimiento Nueva Generacion Barraza,
Distrito de Panama, Corregimiento de EI Chorrillo, 2019.

Opinion NUmero Porcentaje

Total 115 100.0

Que no lo use mucho 36 31.3
Que lo apague 5 4.4
No meterme en paginas 7 6.1

gue no debo

No me dicen nada 2 1.7
No respondié 65 56.5

Nota: Elaboracion propia (2025).

Opinion: Es la valoracién subjetiva en relacion con un tema determinado. ...
No es facil tener una opinion personal propia, es decir, que nosotros mismos
valoremos algo sin imitar o reproducir las ideas de los demas. Los NNA indicaron
que las opiniones mas frecuentes fueron: El 31.3% que lo use mucho, que lo apague
con 4.4%, 6.1% no meterme en paginas que no debo, 1.7% no me dicen nada y
56.5% no respondio. Es importante que dentro del desarrollo socioemocional de los
NNA este acompafiada por un tutor o adulto responsable que vele por el bienestar
del individuo, es por ello que las opiniones de diversas cuestiones sociales sean
conversadas con el NNA para que pueda entender lo que consigo trae consecuencias
0 acontecimientos. Los tutores le mencionan a los NNA que no puedo usarlo con
frecuencia, ya que puede ser regafiado, les advierten a no navegar en paginas no
seguras.

Cuadro 7.
Consideraciéon sobre afectacién emocional en el uso excesivo de las redes

sociales, segun edad de los NNA entrevistados del programa Movimiento Nueva
Generacion Barraza, Distrito de Panamd, Corregimiento de EI Chorrillo, 2019.

Afectaciones Edad
emocionales

8-10 11-13 14-17

Numero Porcentaje  Numero Porcentaje NUmero porcentaje

Total 52 100.0 37 100.0 26 100.0

Si le afecta 21 40.4 20 54.1 18 69.2
No le afecta 29 55.8 13 35.1 7 27.0
No respondi6 2 3.8 4 10.8 1 3.8
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Afectaciones emocionales: Condiciones que afectan sustancialmente la capacidad
de las personas para manejar las demandas de la vida diaria. Esta condicion puede causar
dificultades de pensamientos, sentimientos, conducta funcional y relaciones personales. De
acuerdo a las respuestas las cuales se dividieron en rangos de edades de la siguiente
manera: de 8 a 10 afios sefialaron con un 40.4% que, si les afecta, un 55.8% no les afecta y
3.8% no respondid. De 11 a 13 afios respondieron con un 54.1% si les afecta, el 35.1% no
les afecta, y un 10.8% no respondid. De 14 a 17 afios el 69.2% afirmé que, si les afecta, el
27% no les afecta, por otro lado, el 3.8% no respondid.

Segun Moral et al., (2019) la relacion de factores psicol6gicos como la impulsividad
y la autoestima baja no depende Unicamente de la cantidad del tiempo, sino de los patrones
desregulados. La capacidad para gestionar emociones, pensamientos, conductas funcionales
y relaciones interpersonales. Desde este enfoque, las afectaciones emocionales no se
entienden Unicamente como trastornos clinicos, sino como experiencias de malestar que
interfieren en la vida cotidiana y en el desarrollo personal y social. (Ramos et a.,
2023,2024).

A MANERA DE CONCLUIR

Para los investigadores, ha sido gratificante trabajar con los NNA del Movimiento
Nueva Generacion, ya que esta es una poblacion vulnerable y que residen en areas de riesgo
social. La situacion de la tecnologia y las redes sociales a nivel mundial se ha vuelto
indispensable ya que, en casi todos los ambitos, ha influenciado de manera irreversible. En
el siglo XXI surgen las redes sociales como una forma de convertir asuntos personales en
privados, pero la demanda del desarrollo econdmico, social y tecnologico ha convertido a
estas herramientas en comunidades de informacion multitudinarias y colectivas.

Sin embargo, la practica profesional constituye una praxis, es decir, la esencia y
generalidad de comprender y explicar la realidad humana, en la interseccién entre lo
empirico y lo tedrico de la existencia. Es decir, las modificaciones estructurales y
coyunturales en la dindmica social, econémicas y politica. En este caso, también aplica en
la mocion sobre la intervencion categorica de fendmenos que emergen (redes sociales) por
el movimiento evolutivo de la humanidad. (Mufioz, 2025, pp. 81)

Las redes sociales atesoran un poder inmenso, no solo por ser fuente de una gran
influencia en muchos ambitos, sino porque mueven la cantidad de capital; 3,500 millones
de personas son usuarios de algunas de las redes sociales que inunda la internet.
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Segun los datos obtenidos de este estudio los nifios, nifias y adolescentes utilizan las
redes sociales para compartir tareas. Con un 33.9% en algunas ocasiones las comparten,
mientras que en un 31.3% si han compartido tareas y un 26.1% no comparten tareas. En el
entorno familiar se utilizan para mantener la comunicacion entre familiares que residen en
otro pais o estan lejos de nosotros, en este sentido las Redes Sociales suponen ser
necesarias para la comunicacion entre la familia lejana.

El uso excesivo de las redes sociales en el entorno familiar genera la falta de
comunicacion verbal entre familiares, el hecho de no mirar o de ignorar a un familiar por
estar ocupado en las redes, supone un gran impacto negativo en la interaccion necesaria en
la familia. Segin los datos obtenidos de este estudio tenemos que un 55.6% son
supervisados al momento de utilizar las redes sociales, mientras que un 35.7% no le
supervisan y un 8.7% no respondieron.

Las redes sociales se encuentran integrada en la vida cotidiana de los nifios, nifias y
adolescentes manifestandose en diversas edades. Una de las evidencias se predomino en las
plataformas de mensajeria instantanea y visual como Instagram y WhatsApp, sabemos que
estas plataformas con el tiempo han sido actualizadas tomando un posicionamiento
importante en el consumo masivo en la dindmica de socializacion digital.

En relacion con los dispositivos méviles se consolida como la principal herramienta
permitiendo centralizar la interaccion comunicacional, posiblemente favoreciendo la
conectividad permanente. El uso diario frecuente del dispositivo y las redes se reflejo en el
grupo etario de 14 a 17 afos, esta diferenciacion sugiere, que a medida aumenta la edad, el
uso se vuelve frecuente incrementada exposicién permanente. Es necesario recabar que el
tiempo dedicado a las tareas escolares suelen ser en periodos paralelos al estar conectado en
las redes, lo que pone de manifiesto desigualdades en las exigencias académicas y el
deterioro de los habitos de estudios.

Es importante resaltar que el uso de la tecnologia y sus componentes consideren en
las politicas y condiciones de uso el aumento de influencia en nifios entre las edades de 8 a
10 afios, reconcomiendo las posibilidades consecuencia emocionales, cognitivas y
conductuales asociadas al uso de dispositivos y las redes sociales sin control parental. Los
factores evolutivos, contextuales hace indispensable promover estrategias de
acompafiamiento familiar y educativo, asi como intervenciones psicoeducativas ajustada a
cada etapa que favorezcan equilibrio y bienestar en los nifios, nifias y adolescentes.
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