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RESUMEN

Las organizaciones estan en constantes procesos de cambios y transformaciones producto
del quehacer del hombre caracterizado desde el comienzo de sus tiempos por su capacidad
para interrogarse sobre si mismo y su pasado; permitiendo hacer historia y construyendo
una vida de futuro. De alli surge la motivacién del presente articulo, el cual tiene como
proposito Reflexiones tedricas de la metamotivacion y la convivencia: condiciones
humanas basadas en complementariedad, cooperacion y sentimiento en comun con la vida,
realizando una revision de caracter tedrico-documental. Para su desarrollo se hace una
contrastacion tedrica de autores tales como Hernandez y Seijo (2014), Conill (2023), Ferrer
(2023), Elegido (2016), entre otros. Para el logro del objetivo, se realizO una revision
tradicional o narrativa que consistié en la busqueda exhaustiva y analisis de la literatura
sobre el tema, incluyendo tanto obras clasicas como articulos cientificos recientes,
destacandose la investigacion bibliométrica y las revisiones sistematicas como categorias
de la investigacion documental, con métodos explicitos propios y cuya tendencia actual es,
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principalmente, la basqueda en linea o en bases de datos académicas presentes en Internet,
sin excluir la posibilidad del andlisis de documentos impresos no digitalizados hasta el
momento, como se continta haciendo en algunas disciplinas de las ciencias sociales. Se
concluye que para afrontar toda esta situacion la mentalidad necesita redireccionarse,
adoptar conocimientos analiticos, herramientas digitales, conformacién de toda la fuerza
laboral y practicas inspiradas por un propdsito.
Palabras clave: Procesos de cambios, complementariedad, convivencia.

ABSTRACT

Organizations are in constant processes of change and transformation as a result of the
work of man, characterized since the beginning of his time by his ability to question
himself and his past; allowing us to make history and build a life for the future. From there
arises the motivation of this article, which has as its purpose Theoretical reflections on
metamotivation and coexistence: human conditions based on complementarity, cooperation
and feeling in common with life, carrying out a theoretical-documentary review. For its
development, a theoretical comparison is made of authors such as Hernandez and Seijo
(2014), Conill (2023), Ferrer (2023), Elegido (2016), among others. To achieve the
objective, a traditional or narrative review was carried out that consisted of an exhaustive
search and analysis of the literature on the topic, including both classic works and recent
scientific articles, highlighting bibliometric research and systematic reviews as categories
of research. documentary, with its own explicit methods and whose current trend is, mainly,
the search online or in academic databases present on the Internet, without excluding the
possibility of the analysis of printed documents not digitized until now, as is still done in
some disciplines of the social sciences. It is concluded that to face this entire situation, the
mentality needs to be redirected, adopt analytical knowledge, digital tools, formation of the
entire workforce and practices inspired by a purpose.

Key Words: Processes of change, complementarity, coexistence.

INTRODUCCION

En principio, gerenciar en entornos adversos parece tarea dificil. Numerosas
empresas y organizaciones en la actualidad, afrontan las adversidades del entorno bien por
los efectos de la crisis mundial, bien por las condiciones del contexto local. De los
diferentes factores puede depender la vivencia, convivencia y en Ultima instancia la
sobrevivencia de la organizacion desde el punto de vista estratégico y organizacional,
capacidad de adaptarse a ambientes adversos, y en este sentido, no sélo la organizacion
como ente, sino también la de sus colaboradores, en especial cuando se trata de empresas
multinacionales, las cuales depende del enfoque estratégico de la casa matriz, la rivalidad
entre sus filiales, la compatibilidad con la filial o la influencia de no sélo los entornos
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locales sino también externos pueden propiciar tensiones dentro de las organizaciones.

A tal efecto, lo que se trata segun Serna (2018), es de construir una perspectiva
ética, desde una concepcidn cientifica, tedrica y practica cuyo objeto sea permitir a las
empresas ingresar en el mundo globalizado, con la capacidad de dar respuesta a desafios
aparentemente contradictorios. Es decir, ser mas productivos sobre la base de una mayor
solidaridad y cooperacién social, donde las empresas sean capaces de un crecimiento
material, dentro del marco de un desarrollo humano sostenible.

De acuerdo a ello, es evidente que si una actuacion ética produce unos efectos
catastréficos, y esto es posible que ocurra, es que alguna cosa ha fallado, es que algun
condicionante no se ha tenido en cuenta. Sin embargo, la accién de los seres humanos, el
activar de las organizaciones y la pluralidad de los contextos estan marcados hoy en dia por
altos niveles de confusion, integridad y conflictividad.

Convivencia: Un marco de referencia basado en la condicion humana de la vida.

Hablar de convivencia significa segun Pittaluga (2017), referirse a la vida o a la
dindmica propia de la vida; especialmente entendida desde la condicion humana que
implica convivencia.

Segun Urribarri y Romero (2019), la vida se sostiene gracias a la convivencia,
teniendo esto un fundamento bioldgico y social. EI fundamento biolégico alude a la
comunicacion y a la colaboracion, entendida asi como la conjuncién de los distintos
elementos para sostener al ser vivo, tanto a nivel individual como la de especie, este
fundamento bioldgico al trasladarse a un elemento racional y de conciencia, se transforma
en un pensamiento que valora la convivencia como un régimen de complementariedad,
cooperacion y sostenimiento en comun con la vida.

De este modo entonces, el punto de partida es la vida y la convivencia como el
régimen normal de la vida; aqui el concepto de vida tomado en un sentido muy amplio, que
abarca no solamente lo organico y lo bioldgico, sino la vida de las organizaciones en lo
econoémico, politico, cultural, comunal, social, publico o privado; la vida de las
organizaciones en todas sus dimensiones.

En tal sentido, las propuestas de convivencia no pueden ser impuestas por ningln
macro-sujeto; el Estado o las instituciones religiosas, a saber, ninguno de ellos puede
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imponer la convivencia de los grupos humanos involucrados o comunidades, en virtud que
éstos marcan y lideran su propio destino.

No obstante, segin Hernandez y Seijo (2014), refiere como la convivencia cubre
algunos rasgos de interés:

-La convivencia es una oportunidad de vida, nunca una amenaza, convivir no puede
ser una amenaza Yy el que perciba la convivencia como amenaza, se sitla pues en contra de
la proyeccién de la vida, el rol de la vida.

-Esta es una realidad, en la medida que las personalidades de los sujetos humanos
socialmente considerados siempre estan volcados a la convivencia y de hecho en toda la
sociedad hay sectores siempre vivos, lo importante es extender esos sectores hacia un
espacio cada vez mas amplio.

-La convivencia es también un compartir al mismo tiempo; es decir, los que
conviven en un tiempo determinado. No se puede convivir en un sentido real con el pasado
o con el futuro, se convive con los contemporaneos; de modo entonces, que €s un compartir
el tiempo.

-Convivir es compartir el espacio, no se puede en sentido riguroso convivir con
alguien que esté muy lejos de uno, no se puede interactuar con los que estan en otro pais,
continente o ciudad, se interrelaciona con los que comparten un espacio.

Llevado esto al plano de las organizaciones, el Liderente debe sentir que tiene una
responsabilidad y una oportunidad, frente al cambio por el mejoramiento de su entorno, por
lo que debe construir espacios de aprendizaje con las comunidades involucradas, dado que
siempre se encuentra en el momento y lugar oportuno para lograr tal iniciativa.

La convivencia para la gerencia postmoderna implica un fuerte concepto del otro, de
la alteridad, es decir, para convivir hay que valorar al otro, entender al otro, como parte de
un proyecto, en el sentido que todos son beneficiarios y pueden ser facilitadores de un
proyecto donde exista la interaccion.

En tal sentido, Romero, Sanchez, Rincon y Romero (2020), infieren que se podrian
identificar algunas categorias que apuntan a construir convivencia como la relacion de la
existencia con el tiempo, explicando la categoria de permanencia, siendo la tarea que esta
planteada su seguimiento.

Por ello, la relacion de la convivencia con el espacio, permite pasar de una manera
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progresiva a la construccion de espacios privados, publicos y sociales. En este pasaje hay
una articulacion de diferentes dimensiones que se van haciendo cada uno en un ambiente
dentro de un espacio global, logrando en muchos casos formas de relacion multiple o
conglomerados sociales.

Igualmente las formas de convivencia pueden ser temporales o definitivas,
atendiendo al proyecto al cual estd vinculado y a la pertinencia de las comunidades en el
mismo. Bajo esa posibilidad, puede lograrse una convivencia espontanea, cuando
simplemente se abre un espacio donde todos participan con una programacion planificada,
en funcidén de las metas de largo plazo, al convivir y establecer una serie de objetivos, velar
por su cumplimiento, revisarlas periodicamente. En este sentido, entonces, seria til trazar
mecanismos gque vayan de la participacion espontanea a la programada.

La Convivencia puede ser igualmente vinculada con los niveles de profundidad y
conciencia que operan en la misma, y en este sentido, se puede pasar de una convivencia
superficial, inducida o asumida por conviccion, a fin de trazar mecanismos para pasar a una
convivencia inconsciente, autébnoma y profunda, en donde se logre autonomia de
convivencia, en la medida que se ha discutido y se acuerdan sus formas de interactuar.

Valores éticos: una concepcion de estrategias fundamentada en una convivencia
compartida.

Los valores éticos comprenden una amplia concepcion de estrategias, cambios,
adaptacion, relaciones armonicas con el entorno empresarial, necesarias para la toma de
decisiones y ejecucion de acciones para lograr los cometidos estratégicos individuales y
organizacionales. Teniendo presente que los valores éticos son los medios adecuados para
que el ser humano logre sus finalidades.

Segun Seijo y Fino (2024), los valores éticos son considerados indispensables para
la correcta convivencia de los individuos en sociedad, como es el respeto, sinceridad,
responsabilidad, consideracion, cortesia, tolerancia y lealtad, estos valores no se transmiten
por via genética, ello es importante considerarlo en la educacién como ejemplos précticos,
producto de los cambios que interactlan constantemente, para asi lograr una convivencia
con vision compartida.

En este mismo orden de ideas, para Bliss (2022), los valores éticos son estructuras
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del pensamiento que se mantienen preconfigurados por el cerebro humano, identificados
como honestidad, lealtad, solidaridad, responsabilidad, respeto de los derechos humanos,
entre otros. Estos valores se practican en relacion con las demas personas, al incorporarlos
si no se traducen en conductas consecuentes, las cuales tienden a generar sentimientos de
culpabilidad o al menos de malestar consigo mismo.

No obstante, los valores se diferencian de los valores éticos porque a través de ellos
se logran alcanzar fines, que van evolucionando y cambiando segin las estructuras
organizativas como la misidn, vision, valores organizacionales, codigos de ética, entre
otros.

Segun Conill (2023), la importancia del comportamiento ético en la organizacion
permite inferir en los individuos con lo que se puede cambiar paradigmas y formular
estrategias para modificar las actuaciones de las personas en cualquier organismo social.

Con miras a este propdsito, declara que la importancia del comportamiento ético
esta desde dentro de cada una de las personas que forman parte de la organizacion, entre un
deber de conciencia como aceptacion de virtud, de la libertad personal con relacion a la
individual y social de otros. En tal sentido, se tiene que la importancia varia segun el grado
de compromiso y sentido de pertenencia individual que cada uno de los miembros de la
organizacion posean. Considerando este criterio, se analiza que el comportamiento ético
comprende las creencias, principios, asi como valores que son utilizados segun el contexto
social y politico en el cual se encuentre un individuo, y la responsabilidad social, como
soportes fundamentales del comportamiento ético independientemente del nivel del puesto
que se ocupa.

Por su parte, Elegido (2016), hace referencia al comportamiento ético como
creencias y valores en donde todos los miembros se identifican, agregando ademas que la
interaccidn esta presente en cada una de las conductas del ser humano y, en consecuencia,
en todos los aspectos del entorno en el cual se relaciona. Este comportamiento asume una
dimension intersocial en las organizaciones porque ella se filtra en todos los espacios que
median las relaciones humanas.

Aun cuando los autores enfatizan directamente la importancia del comportamiento
ético, como un proceso humano, donde convergen pensamientos y actitudes de diferentes
caracteres, es sumamente valioso porque permite guiarse por patrones que indican la forma
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como se debe tomar decisiones y llevar a cabo acciones para beneficio de los diferentes
grupos sociales aprovechando mejor sus oportunidades y amenazas.

Segin Ferrer (2023), la ética ha dejado de ser simplemente deseable para
convertirse en una exigencia sobre la que se sustenta la viabilidad de cualquier sistema de
negocios, siendo por ello que la racionalidad econémica y la moralidad ya dejan de ser
interpretados como conceptos incompatibles.

De alli que la relacion entre empresa y sociedad obtenga un mayor significado ante
el reconocimiento mutuo de obligaciones y responsabilidades que van mas alla de las que
se derivan del estricto cumplimiento de la normativa legal o de la simple produccién de
bienes y servicios, aln cuando éstos se encuentren plenamente justificados, por lo que debe
dudarse sobre la necesidad de incrementar el capital ético de la empresa como variable
interviniente en el sistema de negocios y no como simple instrumento de gestion para la
obtencién de mayores beneficios.

Metamotivacion: una tendencia marcada por las necesidades y el valor del
crecimiento.

La metamotivacion denota la conducta inspirada por las necesidades y los valores
del crecimiento; no obstante es la manera que usan las personas autorrealizadas para llevar
a cabo sus propositos. Por tanto segin Ros y Rodriguez (2021), la metamotivacién es el
estado interno de una persona bajo sus intereses, aspiraciones, actitudes personales y
sociales, para ello; moviliza sus conocimientos, emociones internas y externas que lo
incentivan a tomar decisiones prudentes para afrontar presuntas situaciones problematicas,
no obstante de resolverlas y de esta manera permitir el crecimiento y desarrollo del
estudiante.

Por consiguiente, el desarrollo de capacidades es lograr ampliamente y de manera
divergente los conocimientos, habilidades y actitudes para dar respuesta, atender y
solucionar diversas situaciones, por lo que; la metamotivacion sera determinante para lograr
estas capacidades como una actividad satisfactoria, logrando reflexionar sobre las formas
de aprendizaje.

Segin Al Hoorie (2015), esta motivacion se extrapola entre las personas
autoactualizadas, quienes por definicion gozan de la satisfaccion de sus necesidades
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basicas. Es asi como la metamotivacion adopta la forma de la consagracion personal a ideas
0 metas, las cuales constituyen algo que se encuentra fuera de si mismo.

Al Hoorie (2017), plantea que la metacognicién hace referencia al conocimiento de
los propios procesos cognitivos, de los resultados de estos procesos y de cualquier aspecto
gue se relacione con ellos; es decir el aprendizaje de las propiedades relevantes que se
relacionen con la informacidn y los datos. De igual, Al Hoorie (2018), se vincula al sistema
de saberes y control de la cognicién; versa sobre los procesos cognitivos en general,
particularmente la produccién intelectual que las personas tienen de su propio sistema
mental, capacidades y limitaciones; asi como, los efectos reguladores que este sistema
puede ejercer en su actividad pensante.

Es asi como la Metamotivacion denota la conducta inspirada por las necesidades y
los valores del crecimiento. Segun Al-Hoorie (2019), esta motivacion desglosa entre las
personas autoactualizadas, quienes por definicion goza de la satisfaccion de sus necesidades
béasicas. Es asi como la metamotivacion adopta la forma de la consagracion personal a ideas
0 metas, las cuales constituyen algo que se encuentra fuera de si mismo.

Para Al-Hoorie (2021), las metamotivaciones comparten un continuo con las
necesidades bésicas: La frustracion de estas Gltimas se traducen en metapatologias, esto es,
ausencia de valores, significado o satisfaccion en la vida. Segun este autor, Maslow sefiala
que el sentido de identidad, el éxito en alguna actividad y el compromiso con un sistema de
valores son tan esenciales para el bienestar psicoldgico como la seguridad, el amor y la
autoestima.

Desde esa perspectiva, los individuos autorrealizantes que por definicion tienen
satisfechas todas sus necesidades basicas (pertenencia, afecto, respeto y autoestima), se
sienten incentivados en otras formas mas elevadas, denominadas Metamotivacionales. La
satisfaccion de las necesidades basicas no es condicion suficiente para que se dé la
metamotivacion, ésta no sobreviene automaticamente. Se requiere por tanto, la utilizacion
positiva de sus competencias, sobre todo que esté alineado por ciertos valores, por los
cuales se persigue, a los cuales busca y a los que le es fiel.

Las personas autorrealizadas, plantea Al Hoorie (2022), estdn dedicadas,
consagradas, a alguna tarea, denominese vocacion o trabajo amado, que es externa a ellas
mismas. La persona y su oficio se acoplan perfectamente uno a otro. En la situacion ideal
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las demandas internas coinciden con las demandas externas El “yo deseo” coincide con el
“yo debo”. Se rinden ante el destino y a la vez lo abrazan gozosamente. Se tiene la
sensacion, que el propio destino se ha descubierto, no sélo se ha fabricado, construido o
decidido.

Esta situacion ideal generaria el sentimiento de ser afortunado y también
sentimientos de ambivalencia y devaluacion. Tienen una sensacion de buena fortuna,
suerte, gracia gratuita, y una mezcla peculiar de orgullo y humildad, arrebato arrogante y
piedad por el menos afortunado.

Para Al-Hoorie and Maclntyre (2020), los metamotivos no comprenden una
reduccion de tension: sino que pueden aumentar la brecha cuando son satisfechos. Las
personas estan aparentemente incentivadas pero nunca saben cudl es la verdadera razon.
Visto asi, representan la orientacion motivacional que asumen las personas hacia la
consecucion del éxito o la evitacion del fracaso en lo que realizan, la misma esta
determinada por el comportamiento de estas dos tendencias y resulta decisiva en la eleccion
de la ruta psicoldgica que se sigue para lograr los objetivos propuestos.

Los grandes avances cientificos y tecnoldgicos exigen mejorar las estrategias
metodoldgicas en el sistema educativo y en el proceso de la ensefianza y aprendizaje, de
manera que se pueda formar personas competitivas y capaces de auto realizarse, para
afrontar y solucionar problemas de su vida diaria y contexto; teniendo en cuenta la
autonomia, practica de valores éticos y reflexivos, responsable de sus ideas y respetando su
modo de pensar de los demas; que le permita a la persona desenvolverse en contextos
diferentes y segun su diversidad, haciendo uso de estrategias para interactuar no obstante de
desarrollar sus capacidades cognitivas, obligando al sistema educativo establecer
lineamientos que perduren en el tiempo y que se consideren significativos, con el proposito
que las personas desarrollen habitos que permitan generar un aprendizaje significativo y
duradero.

Visto de esta manera y aplicado a la formacion universitaria, ésta exige el uso de
estrategias para el desarrollo del aprendizaje, sin embargo; se desconoce sobre los
mecanismos del conflicto cognitivo en la metamotivacion para el desarrollo de capacidades.

Es la tendencia de alcanzar el éxito segun Al -Hoorie, Baldwin, Hiver and Vitta
(2022), en situaciones que implican la evaluacion del desempefio de una persona,
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comparandola con estandares de excelencia, Esta definicion se limita a situaciones donde el
instrumento de medicion pasa a ser un elemento importante y valioso para los retos que se

presentan.
METODOLOGIA

La investigacion segun el proposito fue de tipo aplicado, el nivel de investigacion
para este caso fue explicativo y causal, identifica la causa y efecto o resultado, asi como
factores, variables o conceptos intervinientes 0 moderadores, asimismo; el disefio permitio
manipular la variable independiente segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), en
relacion con la dependiente y su implicancia, para este estudio fue importante trabajar la
diversidad de estrategias de conflicto cognitivo en la metamotivacion para el desarrollo de
capacidades.

Se utilizo el método cientifico segun Sanchez et al., (2018), “método de
conocimiento que integra la induccién y la deduccién, con la finalidad de construir
conocimiento teorico y aplicado”, lo que permitidé los procedimientos a lo largo de la
investigacion, ademas; se utilizd6 el método especifico hipotético deductivo para la
obtencion de informacion determinada a partir del planteamiento de los objetivos, que fue
trabajado en estricta relacion con los resultados obtenidos, segln los grupos de la muestra
materia de investigacion.

RESULTADOS

De lo analizado anteriormente sobre Reflexiones tedricas de la Metamotivacion y la
Convivencia: condiciones humanas basadas en complementariedad, cooperacion y
sostenimiento en comun con la vida, para lo cual se estudiaron las teorias de diversos
autores expertos en el area, donde se concluye que la Metamotivacion es polifacética,
buscando aplicarla, es necesario equiparar el conocimiento bioldgico con valores humanos
aceptados.

No obstante, la cientificidad remite a admitir el valor cientifico de un conocimiento
basado en criterios normativos bien definidos, unos de orden epistemoldgico, u otros de
orden social, de esa manera se excluyen argumentos basados en la subjetividad.
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Por tanto, la aplicacion de cualquier conocimiento cientifico puede tener
consecuencias imprevisibles para la humanidad aunque sélo sea concentrar el poder
biotecnoldgico en manos de unos cuantos. En ese sentido, en la concepcion de Potter
(1971), es importante y de gran valor en este preciso instante, cerrar esta idea con la nocién
que la Metamotivacion y la Convivencia parte de una situacion de alarma por efecto del

progreso cientifico.
CONSIDERACIONES FINALES

La vida de calidad del ser humano se encuentra determinada por los esquemas
mentales que dominan sus marcos de referencia, esto intrinsecamente representa el ser vivo,
en virtud de su cualidad transformadora, metamorfica, que, manifestada conscientemente,
puede modificar a voluntad el sentido de la propia realidad; permitiendo como posibilidad
viable, la activacion del méaximo potencial del individuo, asi como en el plano
organizacional; esto es, también en el plano personal y social. Las situaciones
problematicas, nuevos saberes, necesidades de aprendizaje, como estrategias influyen en la
metamotivacion, lo que permite el desarrollo de capacidades y la obtencion de mejores
resultados de aprendizaje.

El derecho humano fundamental es el de poder desarrollar capacidades propias, una
de las cuales es la de elegir. A partir de esa posicion, la igualdad que hace posible la vida en
sociedad y sirve de fundamento a los derechos humanos, es el derecho a todos de
desarrollar sus propias capacidades.

Son estas las que permiten no solamente satisfacer las necesidades basicas
materiales, sino también respetarse a si mismo, participar en equipos de trabajo, ejercer sus
derechos y cumplir sus deberes, en definitiva, desarrollarse personalmente y contribuir al
desarrollo de una gerencia ética. La sociedad del siglo XXI, plantea las implicaciones
axiologicas, psicoldgicas y culturales que intervienen en la convivencia humana donde
subyacen diferentes conflictos y transformaciones.

No hay que olvidar que la idea de una ética global gira en torno a los argumentos
sobre las grandes situaciones de degradacion ocasionados no solo a los ecosistemas
planetarios sino a la convivencia y vida humana, cuestion que de suyo atafie a las
reflexiones tradicionales de la ética por tratarse de la dignidad, y por provenir los “actos
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indignos” del propio sistema de desarrollo cientifico que se ha propuesto el sistema
econémico mundial, mediante la intervencién y modificacion de la naturaleza en un sentido
general, provocando con ello el distanciamiento entre las expectativas del desarrollo
humano a través de los adelantos tecnocientificos, y las reflexiones sobre su andar de parte
de las ciencias humanas, siendo éstas las que proveen de rostro humano al reputado
desarrollo, cuestion que esta l6gicamente en las concepciones de Potter.

Por lo que, la institucion formadora de docentes tiene la responsabilidad de
desarrollar habilidades, capacidades en el uso de estrategias adecuadas y pertinentes para
solucionar problemas, tomar decisiones, desarrollo de pensamiento reflexivo y pensamiento
creativo, en los estudiantes para que de esta manera puedan responder a los procesos
pedagdgicos.

Siendo estos procesos pedagdgicos segin Sanchez (2021), “conjunto de practicas,
relaciones reciprocas y saberes que acontecen entre los participantes de los procesos
educativos dentro de un ambiente de aprendizaje determinado, con la finalidad de construir
conocimientos, fortalecer valores, potenciar habilidades y destrezas”. Encontrandose, como
parte de este proceso el conflicto cognitivo, saberes previos, motivacion, problematizacion,
proposito, gestion y acompafiamiento pedagdgico para la construccion de los aprendizajes,
metacognicion y la retroalimentacion.

Entonces, la idea central de la Convivencia surge en los actuales momentos,
especialmente en América Latina, gracias a la critica que se ha desarrollado a partir de las
reflexiones en torno a los problemas culturales y sociales generados por las aplicaciones
tecnocientificas que propician el desarrollo humano.
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